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第一部分

部门整体绩效目标

一、总体绩效目标

2024年我局继续坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，

紧紧围绕县委、县政府中心工作，进一步总结经验，克服不足，不断提升自

然资源和规划工作水平，努力为全县美丽富裕和谐建设保驾护航。一是保发

展，强化集约节约，切实提升自然资源要素保障。包括用足用好政策，全力

保障全县经济发展用地；强化土地供应，大力推进节约集约用地加强矿产资

源勘查、整合，为经济社会发展提供资源保障。二是保红线，严格规范管

理，严厉打击自然资源违法行为。包括加强耕地保护，加大占补平衡工作力

度；深入开展非法矿山和违法越界开采专项整治行动，维护稳定的矿业秩

序；加大执法监察力度，全面开展卫片执法检查工作。三是保生态，加强综

合整治，全力打好矿山地质环境治理攻坚战；求突破，夯实业务基础，切实

提高自然资源服务能力和水平。

二、分项绩效目标

（一）全民所有自然资源资产所有者职责切实履行

绩效目标：自然资源资产产权制度体系构建加快，全县国土调查数据真

实客观准确，全县重点区域自然资源确权登记基本完成，自然资源资产所有

者职责切实得到履行。

绩效指标：自然资源资产家底进一步摸清，全民所有自然资源资产所有

者职责切实履行，国家所有者权益得到落实和维护；全县变更调查数据真

实、客观、准确，全县国土调查成果的现势性和准确性得以保障；大力促进

节约集约用地，为土地利用管理决策提供依据；完成自然资源统一确权登记

工作，使各类自然资源资产的产权主体逐步清晰界定；提高不动产登记信息

化建设水平。
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（二）国土空间用途管制职责逐步完善

绩效目标：为全省“多规合一”的国土空间规划体系逐步建立完善助力，

国土空间用途管制的全面实施监测监管逐步实现，促使安全和谐、富有竞争

力和可持续发展的国土空间管制格局形成。

绩效指标：全县“多规合一”的国土空间规划体系逐步建立和完善，资源

环境承载能力监测预警长效机制进一步健全，国土空间用途管制的全面实时

监测监管逐步实现；增减挂钩和工矿废弃地复垦项目实施过程实现全覆盖、

全程监管；补充耕地项目日常监管得到加强，耕地保护责任得以严格落实。

（三）生态保护修复、矿产资源勘查利用保护和地质灾害防治成效显著

绩效目标：自然资源领域生态保护修复效果更加显著，全县基础地质资

料全面性和精准度得到进一步提高，战略性矿种勘查实现突破，地质灾害隐

患排除和地质灾害防范能力不断提升，矿产资源家底进一步摸清，并从源头

管理矿产资源合理开发利用，使矿产资源国家所有者权益得以维护。

绩效指标：自然资源领域生态保护修复、全域土地综合整治等工作有序

实施，使我县自然资源领域生态保护修复力度进一步加大；地质灾害隐患排

除和地质灾害防范能力、预报预警水平进一步提升，有力指导各乡镇防治灾

害工作；组织开展地质灾害应急避险演练、防灾知识宣传培训，全社会应对

地质灾害的能力逐步提高；矿产资源的合理开发利用进行源头管理，资源的

社会效益和环境效益实现最大化；矿产资源国家所有者的权益得以维护，矿

业权人的合法权益得到保护。

（四）自然资源管理水平得以全面提升

绩效目标：自然资源执法监察与维权执法服务保障能力进一步提升，自

然资源综合统计、科技、信息化、法制建设持续完善和提高，自然资源管理

水平得以全面提升。

绩效指标：土地、矿产卫片执法检查工作深入开展，促进自然资源执法

服务保障能力进一步提升，非法破坏国家土地、矿产资源的现象得到有效遏

制；自然资源行政执法和行政处罚行为进一步规范，使新增农村乱占耕地建
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房行为得到遏制、农村建房用地得到规范、有效耕地得到保护不减少；研究

和应用先进的信息处理技术，使县级自然资源数据资源体系进一步完善，使

自然资源行业的科技创新活力进一步释放，促进自然资源管理决策科学化、

监管精准化、服务便利化，为社会公众提供更好的自然资源信息服务。

三、工作保障措施

一是加强组织领导，保证工程全面推进。按照“一级负责一级”原则，成

立绩效目标考核领导小组，定期调度目标完成情况，研究解决存在的问题，

统筹推进绩效目标考核工作。二是明确绩效目标，层层落实责任。确定各股

室职责目标、工作活动绩效目标以及工作活动，明确绩效指标及评价标准。

三是加强项目工程管理，确保重点项目工作顺利实施。

严格实行项目法人责任制、招投标制、建设项目监理制、合同管理制和

财务审计制等规定，按照项目实施方案和国家有关技术标准规范管理工程项

目。四是加强统筹协调，确保工作取得实效。统筹协调各部门，即要明确各

部门职责，又要统筹安排、协调联动，充分发挥各部门的优势，各尽其能，

确保工作取得实效。
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第二部分

预算项目绩效目标
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1.2024 年承德县历史遗留矿山修复治理项目（冀财资环【2023】117

号）绩效目标表
324001 承德县自然资源和规划局本级 单位：万元

项目编码 13082124P00012810001R 项目名称
2024 年承德县历史遗留矿山修复治理项

目（冀财资环【2023】117 号）

预算规模及

资金用途

预算数 435.00
其中：财政

资金
435.00 其他资金

用于矿山修复治理项目

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.2024 年度，完成前期可行性研究报告、项目勘察、设计与预算编制、项目招标以

及清理危岩、浮渣，危岩、浮渣回填坡脚，削坡平整工作。

2.2025 年度，完成覆土，挡土埂，挡土墙，种植油松、刺槐，种植紫穗槐，种植爬

山虎，撒播草籽，翻耕施肥，设置警示牌，建设质量符合国家和地方标准，工程内

容和建设工期符合设计要求，以及竣工验收工作，验收工作符合国家相关标准和规

范要求

3.完成实施方案要求的内容

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
清理危岩、浮渣

体积
清理危岩、浮渣体积

≥2304.9 立方

米
竣工报告

数量指标 削坡平整 削坡平整
≥41384.6 立方

米
竣工报告

数量指标
政策性关闭矿山

数量
政策性关闭矿山数量 5 个 竣工报告

质量指标 工程质量合格率 工程质量合格率 ≥100% 竣工报告

时效指标 项目按时开工率 项目按时开工率 ≥100% 竣工报告

成本指标
恢复治理亩均投

资
恢复治理亩均投资 ≤3 万元/亩 竣工报告

效益指标

社会效益指标 人居环境改善 人居环境改善 一般/较好/很好 竣工报告

社会效益指标 防灾减灾能力 防灾减灾能力 一般/较好/很好 竣工报告

生态效益指标
修复后周边生态

状况适宜性
修复后周边生态状况适宜性 一般/较好/很好 竣工报告

经济效益指标 土地复垦利用率 土地复垦利用率 ≥20% 竣工报告

满意度指

标

服务对象满意

度指标
项目实施满意度 项目实施满意度 ≥95% 竣工报告
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2.2024 年自然资源规划和工作经费绩效目标表
324001 承德县自然资源和规划局本级 单位：万元

项目编码 13082124P000127100014 项目名称 2024 年自然资源规划和工作经费

预算规模及

资金用途

预算数 200.00
其中：财政

资金
200.00 其他资金

日常运行

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.维持正常工作运转

2.维持社会稳定

3.完成执法检查任务

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标 人员数量 自收自支人员数量 13 人 三定方案

数量指标
办公设备购

置完成率
办公设备购置完成率 ≥95% 年初预算

质量指标
提高自然资

源管理水平

提高自然资源管理水平合

格率
≥95%

评估报告、

认定意见等

质量指标
办公设备购

置合格率
办公设备购置合格率 ≥95% 采购报告

时效指标
任务完成时

间
任务完成时间 ≤1 年 资金执行率

成本指标 所需资金 维持正常运转所需资金 200 万元 三定方案

效益指标

社会效益指

标

改善办公条

件
改善办公条件 ≥95% 三定方案

经济效益指

标

提高工作效

率
提高工作效率 ≥95% 三定方案

满意度指标
服务对象满

意度指标
服务满意度 服务满意度 ≥95% 三定方案
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3.地质灾害治理绩效目标表
324001 承德县自然资源和规划局本级 单位：万元

项目编码 13082124P000095100027 项目名称 地质灾害治理

预算规模及

资金用途

预算数 100.00
其中：财政

资金
100.00 其他资金

地质灾害资金

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.开展地质灾害汛前核排查及汛中巡查

2.查清地质灾害位置

3.为地质灾害防止规划编制奠定数据基础

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
汛前地质灾

害点核查
地质灾害点核查 52 个 项目设计

质量指标 质量等级 野外验收合格率 ≤100% 行业标准

数量指标 合同数量 合同数量 4 个 签订合同

时效指标 实施进度 按合同要求时间完成任务 ≤100% 合同约定

时效指标 实施进度

6 月份前完成汛前核排

查，地质灾害隐患点核销

和新增认定及修订定制灾

害隐患点应急预案完成率

≤100% 项目设计

成本指标
实施项目费

用
总成本控制在 100 万元 ≤100 万元 项目设计

效益指标

经济效益指

标
避免损失

避免经济损失 19679.2 万

元

≤19679.2

万元
行业标准

社会效益指

标

查清灾害保

障安全

查清地质灾害隐患，保障

人民生命财产安全
100% 行业标准

满意度指标
服务对象满

意度指标
满意程度

主管部门对项目实施小效

果满意度评价
100% 经验标准
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4.矿山生态环境恢复治理补助项目绩效目标表
324001 承德县自然资源和规划局本级 单位：万元

项目编码 13082123P00510410002N 项目名称 矿山生态环境恢复治理补助项目

预算规模及

资金用途

预算数 1099.00
其中：财政

资金
1099.00 其他资金

生态保护修复

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.完成前期可行性研究报告、项目勘查、设计与预算编制、项目招标工作建设质量符合国家和地方

标准，工程内容和建设工期符合设计要求。

2.完成治理点位清理危岩、浮渣，危岩、浮渣回填坡脚，削坡平整，覆土，挡土埂，挡土墙，种植

油松、刺槐，种植紫穗槐，种植爬山虎，播撒草籽，翻耕施肥，设置警示牌等工程

3.项目竣工验收工作，建设质量符合国家和地方标准，工程内容和建设工期符合设计要求，验收工

作符合国家相关标准和规范要求

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
矿山修复治理

面积
矿山修复治理面积 138.11 公顷

项目绩效目标

申报表

数量指标
修复历史遗留

矿山数量
修复历史遗留矿山数量 41 个

项目绩效目标

申报表

质量指标
工程质量合格

率
工程质量合格率 100%

项目绩效目标

申报表

质量指标 植被成活率 植被成活率 ≥85%
项目绩效目标

申报表

时效指标
项目按时开工

率
项目按时开工率 ≥90%

项目绩效目标

申报表

成本指标
恢复治理亩均

投资
恢复治理亩均投资 ≥3 万元/亩

项目绩效目标

申报表

效益指标

经济效益指标
土地复垦利用

率
土地复垦利用率 较好

项目绩效目标

申报表

社会效益指标 人居环境改善 人居环境改善 较好
项目绩效目标

申报表

社会效益指标 防灾减灾能力 防灾减灾能力 较好
项目绩效目标

申报表

生态效益指标
修复后周边生

态状况适宜性
修复后周边生态状况适宜性 ≥20%

项目绩效目标

申报表

可持续影响指

标

后期管护持续

时间
后期管护持续时间 ≥3 年

项目绩效目标

申报表

满意度指标
服务对象满意

度指标

项目实施满意

度
项目实施满意度 ≥95%

项目绩效目标

申报表
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5.土地出让业务绩效目标表
324001 承德县自然资源和规划局本级 单位：万元

项目编码 13082124P00012110002M 项目名称 土地出让业务

预算规模及

资金用途

预算数 64.24
其中：财政

资金
64.24 其他资金

用于土地出让业务

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.土地出让业务评估

2.土地出让业务测量

3.土地出让业务审计以及公证费等

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定依

据

产出指标

数量指标 完成出让宗数 完成出让宗数 ≥95 百分比
依据财综

【2006】68 号

数量指标 完成出让宗数 完成出让宗数 ≥95 百分比
依据财综

【2006】68 号

质量指标 达到标准 达到标准 ≥95 百分比
依据财综

【2006】68 号

质量指标 达到标准 达到标准 ≥95 百分比
依据财综

【2006】68 号

时效指标
各项任务完成

及时率
各项任务完成及时率 ≥90 百分比

依据财综

【2006】68 号

成本指标 出让业务总额 出让业务总额 ≥95 百分比
依据财综

【2006】68 号

效益指标

经济效益指标 经济效益指标 经济效益指标 ≥93 百分比
依据财综

【2006】68 号

社会效益指标
对社会发展带

来的影响
对社会发展带来的影响 ≥95 百分比

依据财综

【2006】68 号

生态效益指标
改善生态环境

质量
改善生态环境质量 ≥95 百分比

依据财综

【2006】68 号

可持续影响指

标
可持续性 可持续性 ≥95 百分比

依据财综

【2006】68 号

满意度指标
服务对象满意

度指标

社会公众或服

务对象的满意

程度

社会公众或服务对象的满

意程度
≥95 百分比

依据财综

【2006】68 号
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6.土地开发整治项目绩效目标表
324001 承德县自然资源和规划局本级 单位：万元

项目编码 13082124P00009410002H 项目名称 土地开发整治项目

预算规模及

资金用途

预算数 20.00
其中：财政

资金
20.00 其他资金

用于土地整治方面支出

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.按合同要求，完成土地整理相关指标

2.完成新耕地 5.6585 公顷

3.按文件要求保质保量按时完成

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
新增耕地面

积
新增耕地面积 ≥5.65 公顷 施工合同

质量指标
新增耕地等

别
新增耕地等别 ≥12 等别 施工合同

质量指标

耕地质量检

测评价与定

级

耕地质量检测评价与定

级
≥12 等别 施工合同

时效指标 竣工日期 竣工日期
20122012 年

5 月 28 日
施工合同

时效指标
工程竣工及

时率
工程竣工及时率 100% 施工合同

成本指标 项目总成本 项目总成本
≤399.46 万

元

财政预算评

审

效益指标

生态效益指

标

促进生态文

明建设
促进生态文明建设 95% 设计方案

经济效益指

标

实现新增耕

地
实现新增耕地 ≥5.65 公顷 施工合同

可持续影响

指标

耕地持续发

展作用力
耕地持续发展作用力 ≥95% 设计方案

满意度指标
服务对象满

意度指标

村民小组满

意率
村民小组满意率 ≥95% 设计方案
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7.土地开发支出绩效目标表
324001 承德县自然资源和规划局本级 单位：万元

项目编码 13082124P000120100020 项目名称 土地开发支出

预算规模及

资金用途

预算数 6014.00
其中：财政

资金
6014.00 其他资金

用于征地土地开发支出

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.土地开发支出

2.加强土地利用

3.增加年度土地出让占比

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

产出指标

数量指标
完成土地出让

宗数

完成土地出让

宗数占比
≥98 百分比

依据国土资发

【2007】年 277 号

数量指标 开发计划数 开发计划数 ≥95 百分比
依据国土资发

【2007】年 277 号

质量指标 按时达到标准 按时达到标准 ≥93 百分比
依据国土资发

【2007】年 277 号

质量指标 按时达到标准 按时达到标准 ≥98 百分比
依据国土资发

【2007】年 277 号

时效指标 出让支出金额 出让支出金额 ≥92 百分比
依据国土资发

【2007】年 277 号

成本指标
各项任务完成

率

各项任务完成

率
≥96 百分比

依据国土资发

【2007】年 277 号

效益指标

经济效益指

标
成果转化收益 成果转化收益 ≥98 百分比

依据国土资发

【2007】年 277 号

社会效益指

标

社会效益增值

率

项目实施后社

会效益增长率
≥95 百分比

依据国土资发

【2007】年 277 号

生态效益指

标

改善生态环境

质量

改善生态环境

质量
≥97 百分比

依据国土资发

【2007】年 277 号

生态效益指

标
可持续性 可持续性 ≥92 百分比

依据国土资发

【2007】年 277 号

满意度指

标

服务对象满

意度指标
居民满意度 居民满意度 ≥97 百分比

依据国土资发

【2007】年 277 号
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8.征地和拆迁补偿支出绩效目标表
324001 承德县自然资源和规划局本级 单位：万元

项目编码 13082124P00011910002U 项目名称 征地和拆迁补偿支出

预算规模及

资金用途

预算数 13302.01
其中：财政

资金
13302.01 其他资金

用于征地和拆迁补偿支出

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.征地土地补偿支出

2.征地地上附着物、青苗等补偿

3.征地土地收购支出

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标 征地补偿到位
年度补偿拨付完成数占年度计

划
≥95 百分比

依据地方人民

政府批准

数量指标 征地补偿到位
年度补偿拨付完成数占年度计

划
≥95 百分比

依据地方人民

政府批准

质量指标 资金到位率 资金到位率 ≥95 百分比
依据地方人民

政府批准

质量指标
征地补偿款总

额
征地补偿款总额 ≥95 百分比

依据地方人民

政府批准

时效指标 征地补偿进度 征地补偿进度 ≥95 百分比
依据地方人民

政府批准

成本指标 资金到位率 资金到位率 ≥95 百分比
依据地方人民

政府批准

效益指标

经济效益指标 完成支付率
年度补偿拨付完成数占年度计

划
100 百分比

依据地方人民

政府批准

社会效益指标 受益群众 受益群众 100 百分比
依据地方人民

政府批准

生态效益指标
合理利用土地

资源
合理利用土地资源 ≥95 百分比

依据地方人民

政府批准

可持续影响指

标
居民生活环境 居民生活环境 100 百分比

依据地方人民

政府批准

满意度指标
服务对象满意

度指标

棚改拆迁居民

满意度
棚改拆迁居民满意度 ≥95 百分比

依据地方人民

政府批准
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9.自然资源和规划管理专项工作经费绩效目标表
324001 承德县自然资源和规划局本级 单位：万元

项目编码 13082124P00009310002U 项目名称 自然资源和规划管理专项工作经费

预算规模及

资金用途

预算数 54.00
其中：财政

资金
54.00 其他资金

执法检查相关费用支出

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.完成自然资源卫片执法检查

2.完成土地矿山执法检查

3.提高自然资源管理水平

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
土地、矿山执

法检查
土地矿山执法检查覆盖率 ≥95% 部门三定方案

数量指标
生态监测点覆

盖率
生态监测点覆盖率 ≥95% 部门三定方案

质量指标
提高自然资源

管理水平
提高自然资源管理水平合格率 ≥95% 部门三定方案

质量指标
保障自然资源

管理水平
保障自然资源管理水平覆盖率 ≥95% 部门三定方案

时效指标

按本年度自然

资源卫片下达

时间

按本年度自然资源卫片下达时

间完成率
≥95% 部门三定方案

成本指标
自然资源专项

业务运转
自然资源专项业务运转 54 万元 部门三定方案

效益指标

经济效益指标 保护自然资源 保护自然资源覆盖率 ≥95% 部门三定方案

社会效益指标
维护群众合法

权益
维护群众合法权益成功率 ≥95% 部门三定方案

生态效益指标 改善生态环境 改善生态环境效果比率 ≥95% 部门三定方案

可持续影响指

标
改善生态环境 改善生态环境成果比率 ≥95% 部门三定方案

满意度指标
服务对象满意

度指标
项目参与人 项目参与人满意率 ≥95% 部门三定方案
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10.档案盒档案袋绩效目标表
324004 承德县不动产登记中心 单位：万元

项目编码 13082124P00009710002J 项目名称 档案盒档案袋

预算规模及

资金用途

预算数 5.00
其中：财政

资金
5.00 其他资金

购买档案管理相关支出

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.规范管理档案

2.保护不动产权人权利，便于查询

3.保护不动产权人合法权益

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
档案盒档案袋

购买数量

保证不动产权利人档案全部归

档
≥20000 本

根据上一年度

存档数量及

2023 年工作

的实际需要

数量指标
档案盒档案袋

使用数量

保证档案盒档案袋正确合理使

用
≥20000 本

年度存档数量

及 2023 年工

作的实际需要

质量指标
档案盒档案袋

购买质量

按照公平公正采购原则，询价

采购，保证质量合格
100 百分比 入库之前验收

质量指标
档案盒档案袋

使用质量
按照规定正确使用 100 百分比 定期抽查

时效指标
档案盒档案袋

购买时间
应提前计划购买 ≤10 月

根据工作需要

及时购买

成本指标
预算指标控制

数

按照 2023 年预算执行标准，

如不能满足提前及时增加指标
≤5 万元

根据 2023 年

存档需求

效益指标

经济效益指标
支撑政府公共

管理

保证档案及时整理存档，便于

查询
≤95 百分比 存档完成率

社会效益指标 便民利民 提高办事效率，便民利民 ≤95 百分比 满意度调查

可持续影响指

标

保证不动产权

利归属有据可

查

档案规范化、标准化维护不动

产交易安全
≤95 百分比 随机抽查

满意度指标
服务对象满意

度指标
权利人满意度

保证不动产权利人查档方便，

档案完整
≤95 百分比 满意度调查
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11.购买不动产证书证明绩效目标表
324004 承德县不动产登记中心 单位：万元

项目编码 13082124P00009610002W 项目名称 购买不动产证书证明

预算规模及

资金用途

预算数 4.00
其中：财政

资金
4.00 其他资金

不动产证书

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.保护不动产权利人合法财产权，提高登记质量，避免产权交叉和冲突

2.保护不动产权利人合法财产权

3.保证各类不动产物权归属和内容得到最全面、统一、准确的明晰和确认

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
不动产证书购

买数量

保证不动产权利人合法财产权

能够完全登记
≥20000 本

根据 2023 年不

动产登记情况

数量指标
不动产证书使

用数量

保证证书使用登记完整、去向

清楚
≥20000 本

根据 2023 年不

动产登记情况

质量指标
不动产证书购

买质量

按照省厅要求定点购买符合规

定标准
100%

根据 2023 年不

动产登记情况

质量指标
不动产证书使

用质量
按照规定正确合法使用 100%

根据 2023 年不

动产登记情况

时效指标
不动产证书购

买时间
应提前统一购买 ≤12 月底

根据 2023 年不

动产登记情况

成本指标
预算指标控制

数
按照 2023 年度预算标准执行 4 万元

根据 2023 年不

动产登记情况

效益指标

经济效益指标

有限保护权利

人合法不动产

权

保护不动产权利人合法财产权 ≥95%
根据 2023 年不

动产登记情况

社会效益指标
保证不动产物

权归属
保护不动产权利人合法财产权 ≥95%

根据 2023 年不

动产登记情况

可持续影响指

标

保证报的农村

权利归属有据

可查

保证各类不动产物权归属 ≥95%
根据 2023 年不

动产登记情况

满意度指标
服务对象满意

度指标
权利人满意度 保证不动产权利人满意度 ≥95%

根据 2023 年不

动产登记情况



16

12.购买自助服务终端绩效目标表
324004 承德县不动产登记中心 单位：万元

项目编码 13082124P000098100028 项目名称 购买自助服务终端

预算规模及

资金用途

预算数 30.00
其中：财政

资金
30.00 其他资金

办事群众可自主选择自助查询服务

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标

1.办事群众可自主选择自助查询服务

2.办事群众可自主选择自助打证服务

3.拓展自助服务

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定依

据

产出指标

数量指标
自助服务终端

数量
能够提供自助服务的终端数量

大于等于

一套

冀自然资字

（2022）134 号

数量指标
服务办事群众

频次
办事群众选择自助服务频次 50%以上

冀自然资字

（2022）134 号

质量指标
便捷高效提供

自助服务
10 分钟内完成

10 分钟内

完成

冀自然资字

（2022）134 号

质量指标 稳定运行 提供稳定的自助服务

年故障次

数少于 3

次

冀自然资字

（2022）134 号

时效指标
及时安装调试

到位
尽快上线使用

12 月 31

日前完成

冀自然资字

（2022）134 号

成本指标 购置资金 预算范围内
不超过 30

万元

冀自然资字

（2022）134 号

效益指标

经济效益指标 节约时间 节省打证环节等待时间
达到预期

目的

冀自然资字

（2022）134 号

社会效益指标

优化不动产服

务领域营商环

境

办事群众的正面认可
达到预期

目的

冀自然资字

（2022）134 号

生态效益指标
提升不动产服

务水平
拓展自助服务

达到预期

目的

冀自然资字

（2022）134 号

可持续影响指

标

持续提供自助

服务
满足办事群众自助服务需求

达到预期

目的

冀自然资字

（2022）134 号

满意度指标
服务对象满意

度指标

可以选择自助

服务
群众满意度

达到预期

目的

冀自然资字

（2022）134 号
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