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第一部分

部门整体绩效目标

一、总体绩效目标

年度发展规划目标，进一步完善运行机制，努力营造执行快速、落实到

位、服务高效、保障有力的公共资源交易服务平台，全力做好服务基层、服

务群众、服务企业、服务发展工作，不断提升公共资源交易服务水平。

（一）完善分段管理流程。借鉴外地和兄弟县区经验做法，结合“分段

管理”模式运行规则，按照管理职能和服务职能分离，管理机构与办事机构

分设的要求，积极协调相关部门推进交易职能整合，完善内部“分段管理”流

程，全力做好进场项目交易活动各项服务，建立统一、开放、竞争、有序的

运行机制，构建公正开放、服务到位、监管有力的公共资源交易管理服务新

体制。

（二）强化科技支撑体系。在逐步完善交易平台内部流程的同时，对交

易网站各个板块进行全面梳理、充实、调整和完善，力求分类合理、逻辑清

晰、便于操作、利于查询，增强网站的专业性、时效性。将政务公开、政策

法规、办事指南等栏目与候标区的触摸屏实现互联互通，方便招投标当事人

及有关各方的现场查询。积极推进在线政府采购协议供货竞价系统建设，全

面升级交易中心网为承德县公共资源交易服务平台，增加监察监督系统、市

场主体信用登记系统、网络竞价系统和数据统计系统，升级市场主体登录系

统，力争上半年实现运行。

（三）服务项目提质增效。积极开展重大项目招投标“提前介入、主动

服务”活动，对重点工程、民生工程项目及时提供政策咨询等各类服务，围

绕重点项目和民心工程的推进和开展，不断改进工作方法，进一步优化服务

举措，提高工作效率，按照“能快则快”、“能简则简”、“能优则优”的原则，

做到“主动办、现在办、马上办”，扎实推进项目的进场交易和顺利完成。
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（四）扎实推进队伍建设。围绕党和政府的方针政策、业务知识及相关

法律法规，不断提高中心工作人员的业务办事能力、组织实施能力、协调配

合能力、破解难题能力，实现“一人多岗、一岗多能”制度，创造条件支持和

鼓励工作人员参加各类专业技术培训，提升全体工作人员的整体业务素质。

不断健全预防腐败和岗位风险防范机制，保证党风廉政建设责任制落实，不

断提高干部职工的防腐拒变能力，着力造就一支“想干事、会干事、干成

事、不出事”的干部职工队伍。科学规划，合理布局，积极推进交易中心新

场地装修改造工作，按全县统一部署，适时迁入新址。

二、分项绩效目标

绩效目标情况说明，负责全县公证的法律法规和政策的执行工作，根据

自然人、法人或者其他组织的申请，依照法定程序对民事法律行为，有法律

意义的事实和文书和真实性，合法予以证明。公证员年办证件数不少于 200

件，年办证数额不少于 5000元。全年印制宣传册 8000以上册。公证员加强

理论和业务学习培训，通过交流、总结办案经验，积累丰富的公证实践经

验。建立疑难案件集体讨论制度和案卷评查制度，确保案卷质量的提升。规

范办证程序和档案管理，强调公证质量监督和自查。指定专人统一负责档案

管理，接受上级的档案检查和同行的互查。对公证服务大厅的规范化管理，

强化公证服务的社会监督和评价，对工作人员的言行举止进行规范，强化首

问责任制、一次性告知和微笑服务，热情接待当事人，耐心解答法律咨询，

细心办证。加强重点业务工作的开展，为重点工程建设提供公证法律保障和

服务，确保县内各项重点项目的顺利实施，为政府中心工作的顺利进行保驾

护航。提供便民利民举措，为弱势群体开启“绿色通道”上门办证。如孕妇、

老弱病残等人员确有行动不便、身体不适等情况，无法到公证处办理公证

的，可申请上门服务。多自查并相互检查，严格把好公证质量关。

三、工作保障措施

年度发展规划目标保障措施，坚持以服务县域经济，服务基层、服务百

姓为工作的出发点和落脚点，以便民、务实、高效为原则，搞好公证工作。
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在县内重点工程征地、拆迁时间紧，任务重，公证人员不足等情况下，

为县域经济发展提供高效、可靠的公证法律服务，用飞行器无人机，山高林

密工作人员无法进入现场造成的取证盲区及取证过程中公证人员的人身安全

隐患，而且节省大量的人力成本，提高了工作效率，高效率的工作杜绝了一

些被征地户抢栽、抢建的违法行为，节约了财政资金。

对离承德县距离远、工作忙，办理公证往返不方便的当事人我处为缓解

办证集中的压力，主动安排工作人员利用周六、日休息时间，为来我为公证

当事人办理公证。

总结多年来工作经验积累，制定新的管理制度，新的管理制度，从会

议、财务、业务、档案管理、车辆管理、请销假制度、来客接待制度、学习

制度、公章管理制度、照、录像器材等使用管理制度将在下一年细化。

加强政治、业务学习，提高队伍整体素质；以局机关组织的政治学习和

市局、省厅组织的公证业务学习提高处内工作人员整体素质。加强政治学

习，提高政治觉悟，增强全体公证人员政治意识、大局意识、核心意识、

看齐意识。以更大的责任担当，服务当事人。

组织处内业务骨干参加了市局，省厅举办的各项法律、法规，公证业务

的学习，将学习心得与全体工作人员进行交流研讨，提升我处工作人员的整

体业务水平，提升了公证员对公证业务的风险预判能力和解决实际业务问题

的能力，更好服务经济、服务民生。

二、分项绩效目标

绩效目标情况说明，负责全县公证的法律法规和政策的执行工作，根据

自然人、法人或者其他组织的申请，依照法定程序对民事法律行为，有法律

意义的事实和文书和真实性，合法予以证明。公证员年办证件数不少于 200

件，年办证数额不少于 5000元。全年印制宣传册 8000以上册。公证员加强

理论和业务学习培训，通过交流、总结办案经验，积累丰富的公证实践经

验。建立疑难案件集体讨论制度和案卷评查制度，确保案卷质量的提升。规

范办证程序和档案管理，强调公证质量监督和自查。指定专人统一负责档案
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管理，接受上级的档案检查和同行的互查。对公证服务大厅的规范化管理，

强化公证服务的社会监督和评价，对工作人员的言行举止进行规范，强化首

问责任制、一次性告知和微笑服务，热情接待当事人，耐心解答法律咨询，

细心办证。加强重点业务工作的开展，为重点工程建设提供公证法律保障和

服务，确保县内各项重点项目的顺利实施，为政府中心工作的顺利进行保驾

护航。提供便民利民举措，为弱势群体开启“绿色通道”上门办证。如孕妇、

老弱病残等人员确有行动不便、身体不适等情况，无法到公证处办理公证

的，可申请上门服务。多自查并相互检查，严格把好公证质量关。

三、工作保障措施

年度发展规划目标保障措施，坚持以服务县域经济，服务基层、服务百

姓为工作的出发点和落脚点，以便民、务实、高效为原则，搞好公证工作。

在县内重点工程征地、拆迁时间紧，任务重，公证人员不足等情况下，

为县域经济发展提供高效、可靠的公证法律服务，用飞行器无人机，山高林

密工作人员无法进入现场造成的取证盲区及取证过程中公证人员的人身安全

隐患，而且节省大量的人力成本，提高了工作效率，高效率的工作杜绝了一

些被征地户抢栽、抢建的违法行为，节约了财政资金。

对离承德县距离远、工作忙，办理公证往返不方便的当事人我处为缓解

办证集中的压力，主动安排工作人员利用周六、日休息时间，为来我为公证

当事人办理公证。

总结多年来工作经验积累，制定新的管理制度，新的管理制度，从会

议、财务、业务、档案管理、车辆管理、请销假制度、来客接待制度、学习

制度、公章管理制度、照、录像器材等使用管理制度将在下一年细化。

加强政治、业务学习，提高队伍整体素质；以局机关组织的政治学习和

市局、省厅组织的公证业务学习提高处内工作人员整体素质。加强政治学

习，提高政治觉悟，增强全体公证人员政治意识、大局意识、核心意识、

看齐意识。以更大的责任担当，服务当事人。
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组织处内业务骨干参加了市局，省厅举办的各项法律、法规，公证业务

的学习，将学习心得与全体工作人员进行交流研讨，提升我处工作人员的整

体业务水平，提升了公证员对公证业务的风险预判能力和解决实际业务问题

的能力，更好服务经济、服务民生。
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